分寺市バリアフリー特定事業の進捗状況　令和５年度実績
令和７年１月　国分寺市

特定事業計画

01　公共交通特定事業1　ＪＲ国分寺駅
対象事業者名：東日本旅客鉄道株式会社
事業1：有人改札口に車いす使用者に対応したカウンターを設置
延長または箇所数：1か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：大規模改修に併せ改修を検討
事業2：有人改札口における筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：1か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：実施済
事業3：ホーム階段下への侵入防止のための柵等の設置
延長または箇所数：3か所
目標時期：継続検討
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：２か所（上りホーム）は実施済み、１か所（下りホーム）は侵入防止設備を検討中、R６現在は緩衝材設置による暫定対処済。今後侵入防止設備整備を検討。
事業4：ホームドアの設置
延長または箇所数：２ホーム４列
目標時期：長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：2031年度までの整備に向け検討中
実施に必要な資金額及び調達方法：
・自己資金及び鉄道駅バリアフリー料金制度により調達予定
実施済項目：
・各ホームエレベーター整備済
・駅ホーム内方線整備済
事業箇所を構内図上に記載　事業箇所の写真を掲載

02　公共交通特定事業2　西武国分寺駅
対象事業者名：西武鉄道株式会社
事業1：有人改札口の筆談対応の表示の改善
延長または箇所数：1か所
目標時期：短期
実施時期：R4からR6
備考・進捗状況：R5実施済
事業箇所を構内図上に記載　事業箇所の写真を掲載

03　道路特定事業1　都道 145 号立川国分寺線（多喜窪通り・丸山通り）
対象事業者名：東京都
事業1：視覚障害者誘導用ブロックの改善・設置
延長または箇所数：200ｍ
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・適切な維持管理を継続して実施
事業2：歩道の勾配の改善
延長または箇所数：200ｍ
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・継続検討
事業3：歩道の有効幅員確保
延長または箇所数：200ｍ
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・未定
事業箇所を地図上に記載

04　道路特定事業2　都道 145 号立川国分寺線（多喜窪通り）
対象事業者名：東京都
事業1：視覚障害者誘導用ブロックの改善・設置
延長または箇所数：100ｍ
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・適切な維持管理を継続して実施
事業2：歩道の勾配の改善
延長または箇所数：100ｍ
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・継続検討
事業3：歩車道境界部の段差の改善
延長または箇所数：100ｍ
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・適切な維持管理を継続して実施
事業箇所を地図上に記載

05　道路特定事業3　都道 145 号立川国分寺線（多喜窪通り）
対象事業者名：東京都
事業1：視覚障害者誘導用ブロックの改善・設置
延長または箇所数：200ｍ
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・適切な維持管理を継続して実施
事業箇所を地図上に記載

06　道路特定事業4　市道幹５号線（駅前通り）
対象事業者名：国分寺市
事業1：安全な歩行空間の整備
延長または箇所数：約330ｍ
目標時期：長期
実施時期：R9からR13
備考・進捗状況：・整備方針の決定及び国３・４・12号線の整備に合わせ、関係部署と調整していく。
事業2：歩行者主体の道づくりの検討
延長または箇所数：約330ｍ
目標時期：長期
実施時期：R4からR9
備考・進捗状況：・国3・4・12号線施行の進捗を鑑み、まちづくり協議会の活動に対して必要な支援を行う。
その他事項：
・市まちづくり条例に基づき認定した「北口駅前通り交通安全まちづくり協議会」により、歩行者が安全かつ安心に歩行できる道等の実現について検討中。（R５ にまちづくり協議会を１回開催）
事業箇所を地図上に記載

07　道路特定事業5　市道幹７号線（駅前通り以東）
対象事業者名：国分寺市
事業1：歩車道境界部の段差の改善
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R5からR8
備考・進捗状況：・計画工事（舗装補修工事等）にあわせて対応する。
事業2：歩道の勾配の改善
延長または箇所数：3か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
事業3：視覚障害者誘導用ブロックの改善・設置
延長または箇所数：9か所
目標時期：短期
実施時期：R5からR8
備考・進捗状況：・計画工事（舗装補修工事等）にあわせて対応する。
　一部維持管理工事にて対応する。
事業箇所を地図上に記載

08　道路特定事業6　市道幹７号線（駅前通り以西）
対象事業者名：国分寺市
事業1：視覚障害者誘導用ブロックの改善・設置
延長または箇所数：7か所
目標時期：長期
実施時期：R9からR13
備考・進捗状況：・計画工事（舗装補修工事等）にあわせて対応する。
　一部維持管理工事にて対応する。
事業箇所を地図上に記載

09　道路特定事業7　市道東 １ 号線、市道東 30 号線、市道東 40 号線
対象事業者名：国分寺市
事業1：安全な歩行空間の整備
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署の調整し、実施時期や整備内容を検討する。
事業箇所を地図上に記載

10　道路特定事業8　市道幹４号線
対象事業者名：国分寺市
事業1：視覚障害者誘導用ブロックの改善
延長または箇所数：2か所
目標時期：短期
実施時期：R5からR8
備考・進捗状況：・維持管理工事にて対応　・１箇所について、令和６年度対応予定
事業箇所を地図上に記載

11　道路特定事業9　市道南 96 号線
対象事業者名：国分寺市
事業1：安全な歩行空間の整備
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
事業箇所を地図上に記載

12　道路特定事業10　市道南 103 号線、市道南 106 号線
対象事業者名：国分寺市
事業1：歩車道境界部の段差の改善
延長または箇所数：2か所
目標時期：短期
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・R4維持補修工事にて対応済み（南 103 号線）
・計画工事（舗装補修工事等）にあわせて対応する。（南 106 号線）
事業2：視覚障害者誘導用ブロックの改善・設置
延長または箇所数：7か所
目標時期：短期
実施時期：R5からR8
備考・進捗状況：・計画工事（舗装補修工事等）にあわせて対応する。
事業3：歩行空間の連続性確保の整備
延長または箇所数：1か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
実施済項目：
・歩車道境界部の段差の改善（１か所）実施済み。
事業箇所を地図上に記載

13　道路特定事業11　市道南 101 号線
対象事業者名：国分寺市
事業1：歩道の勾配の改善
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
事業2：歩道の有効幅員確保
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
事業箇所を地図上に記載

14　道路特定事業12　市道南 100 号線、市道南 109 号線、市道南 113 号線
対象事業者名：国分寺市
事業1：安全な歩行空間の整備
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
事業箇所を地図上に記載

15　道路特定事業13　市道南 115 号線、市道南 120 号線、市道南 295 号線
対象事業者名：国分寺市
事業1：歩車道境界部の段差の改善
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：実施済み
事業2：歩道の勾配の改善
延長または箇所数：３か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
事業3：視覚障害者誘導用ブロックの改善・設置
延長または箇所数：２か所
目標時期：短期
実施時期：R5からR8
備考・進捗状況：・歩道の勾配の改善と同時対応が必要
事業4：歩道の有効幅員確保
延長または箇所数：２か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
事業5：歩行空間の連続性確保の整備
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
実施済項目：・歩車道境界部の段差の改善について実施済み。
事業箇所を地図上に記載

16　道路特定事業14　市道幹５号線
対象事業者名：国分寺市
事業1：歩道の勾配の改善
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※西武多摩湖線跨道橋及び埋設物との位置関係から、勾配の改善にあたっては、技術的検討や関係機関・関係部署との調整を要する。
事業2：歩道の有効幅員確保
延長または箇所数：２か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
事業3：安全な歩行空間の整備
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※関係機関、関係部署と調整し、実施時期や整備内容を検討する。
事業箇所を地図上に記載

17　道路特定事業15　市道東 ３ 号線
対象事業者名：国分寺市
事業1：安全な歩行空間の整備
延長または箇所数：約70m　５箇所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：R５年度、路面表示を施工。
実施済項目：・歩行空間を確保するために、路面上に「ここは歩道です。通行の妨げとなる看板等の物を置かないでください」との表示を行った。
その他事項：
路面表示による効果を鑑みて、今後も安全な歩行空間を創出すべく、対策を検討していく。
事業箇所を地図上に記載　事業箇所の写真を掲載

18　道路特定事業16　市道南 307 号線
対象事業者名：国分寺市
事業1：地区計画に合わせた歩行空間の適切な確保
延長または箇所数：約260ｍ
目標時期：短期
実施時期：R4からR6
備考・進捗状況：・新庁舎建設において、既に整備されている歩行空間と一帯となるよう、担当課と連携して調整を行った。
実施済項目：都立多摩図書館及び都立公文書館については既に整備済のため、当該施設の接する箇所については、歩行空間が確保されている。
事業箇所を地図上に記載　事業箇所の写真を掲載

19　都市公園特定事業1　都立武蔵国分寺公園
対象事業者名：東京都
事業1：視覚障害者誘導用ブロックの改善
延長または箇所数：約600ｍ
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・園内全域で600ｍと延長が長いため、事業化（予算措置等）について現時点では未定。
事業2：劣化した案内板の改修
延長または箇所数：未定
目標時期：済
実施時期：R５
備考・進捗状況：・ユニバーサルカラーを採用した案内板へ改修。点字パンフレットの貸し出しや、管理者や利用者による合理的配慮により対応を実施している。
事業3：トイレへのオストメイト用設備の設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・新たな下水管連結などの整備工事が必要となるため、トイレの改修（築）時にあわせての実施となる。（改築時期未定）
事業4：トイレへのベビーチェアの設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・男女トイレの個室ブースが狭いため改修は未定。
事業5：トイレの音声案内の改善
延長または箇所数：未定
目標時期：短期
実施時期：R６からR8
備考・進捗状況：なし
事業6：車いす使用者が利用できる野外卓の設置
延長または箇所数：未定
目標時期：長期
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・野外卓の劣化による更新時に合わせて実施する。（現時点で目立った劣化は無いため、時期については今後状況を見ながらの判断となる）
実施済項目：
〇色覚障がいの方のために、園内の掲示をユニバーサルカラーデザインに変更した。
事業箇所を地図上に記載　事業箇所の写真を掲載

20　都市公園特定事業2　都立殿ヶ谷戸庭園（開放公園区域）
対象事業者名：東京都
事業1：車いす使用者やベビーカー使用者が円滑に出入りできる２つ目の出入口の確保
延長または箇所数：14.2m
目標時期：短期
実施時期：R6からR8
備考・進捗状況：なし
事業2：視覚障害者誘導用ブロックの設置
延長または箇所数：14.2m
目標時期：短期
実施時期：R6からR8
備考・進捗状況：なし
事業3：園路にある排水溝の蓋を目の細かいものへ交換
延長または箇所数：6か所
目標時期：短期
実施時期：R6からR8
備考・進捗状況：なし
事業4：トイレへのオストメイト用設備の設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・トイレ改修（築）時に合わせて実施する。（改修時期は現時点で未定）
事業5：トイレへのベビーチェアの設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・トイレ改修（築）時に合わせて実施する。（改修時期は現時点で未定）
事業6：トイレへのベビーベッドの設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・トイレ改修（築）時に合わせて実施する。（改修時期は現時点で未定）
事業その他：園路の段差解消
目標時期：R5年2月
実施時期：R4
備考・進捗状況：実施済
実施済項目：・平成30年度に、女子便所の段差解消工事を行った。
・令和４年度に、公園各所で園路の段差解消を行った。
（側溝と砂利面との間にあった２から３cmの段差を解消するため、該当箇所をアスファルトですりつける舗装を行った。また、植樹付近のインターロッキング舗装について、樹木の根の影響で段差ができている箇所があったため、それを解消するための補修を行った。）
その他事項：・令和５年度に、車いす使用者やベビーカー使用者の２つ目の出入り口となる箇所を現地にて検討した。車止め撤去や視覚障害者誘導用ブロックの設置も合わせて検討した。
事業箇所を地図上に記載　事業箇所の写真を掲載

21　建築物特定事業1　国分寺市案内所
対象事業者名：国分寺市
事業1：出入口の有効幅の確保
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R8
備考・進捗状況：なし
事業2：視覚障害者に配慮した出入口までの誘導案内の設置
延長または箇所数：約４ｍ
目標時期：短期・長期
実施時期：R６からR13
備考・進捗状況：管理組合等と調整し、検討する。
事業3：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：実施済
実施に必要な資金額及び調達方法：
・番号１及び２については、該当箇所に共用部が含まれるため、事業実施に必要な経費等は施設の管理組合と協議の上、決定していく。
実施済項目：・番号３については、実施済み。
事業箇所を平面図上に記載、事業箇所の写真を掲載

22　建築物特定事業2　cocobunji プラザ
対象事業者名：国分寺市
事業1：筆談対応を示す表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：実施済
実施に必要な資金額及び調達方法：・実施に必要な経費はなし
実施済項目：・番号１については、実施済み。
事業箇所を平面図上に記載、事業箇所の写真を掲載

23　建築物特定事業3　アクティ・ココブンジ
対象事業者名：国分寺市
事業1：筆談対応を示す表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4からR5
備考・進捗状況：実施済み。
実施に必要な資金額及び調達方法：・表示の設置に関わる費用は不要。
実施済項目：・筆談対応を示す表示及び筆談ツールを設置済み。
事業箇所の写真を掲載

24　建築物特定事業4　本多公民館
対象事業者名：国分寺市
事業1：車いす使用者に対応したカウンターの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R5
備考・進捗状況：令和５年度設置済
事業2：トイレへの大型ベッドの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：設置済
備考・進捗状況：・令和３年度バリアフリートイレ改修時に設置済
実施済項目：・車いす使用者に対応したカウンターの設置　・トイレへの大型ベッドの設置
その他事項：・トイレへの大型ベッドの設置にあわせ、トイレの適正利用について利用者への広報を実施する。
事業箇所を平面図上に記載、事業箇所の写真を掲載

25　建築物特定事業5　本多図書館
対象事業者名：国分寺市
事業1：視覚障害者に配慮した主要な出入口から受付までの誘導案内の設置（視覚障害者誘導用ブロックの付け替え）
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：・実施済
事業2：階段・スロープへの手すりの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：なし
実施に必要な資金額及び調達方法：
・必要な経費等は、事業の具体化にあわせて決定していく。
・現状の使用状況を確認しながら、設置可能か等を検討していく。
実施済項目：・視覚障害者誘導用ブロック付け替え済み
事業箇所を平面図上に記載、事業箇所の写真を掲載

26　建築物特定事業6　本多図書館駅前分館
対象事業者名：国分寺市
事業1：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：・実施済
実施に必要な資金額及び調達方法：
・他館が所有している筆談ツール（ホワイトボード、マーカー、イレーサー）を移管。
・他館カウンターで設置しているものと同様な表示を設置予定。
実施済項目：・令和４年度に筆談ツール及び表示を設置済
その他事項：
・表示で筆談ツールの用意があることを案内し、利用者がカウンターで気軽に問い合わせができるよう対応を行っていく。
事業箇所を平面図上に記載、事業個所の写真を掲載
27　建築物特定事業7　国分寺駅北口事務所
対象事業者名：国分寺市
事業1：道路から出入口までの経路の段差解消
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・※市役所移転を見据え、実施の可否等を調整していく。
事業2：視覚障害者に配慮した道路から窓口までの誘導案内の設置
延長または箇所数：約40ｍ
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・※市役所移転を見据え、実施の可否等を調整していく。
事業3：階段上端部への点状ブロックの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・※市役所移転を見据え、実施の可否等を調整していく。
事業4：階段への手すりの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・※市役所移転を見据え、実施の可否等を調整していく。
事業5：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：・筆談ツール及びその表示の設置済。
事業6：車いす使用者用トイレの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・※市役所移転を見据え、実施の可否等を調整していく。
実施に必要な資金額及び調達方法：
・実施内容を含め、必要な経費等は事業の具体化にあわせて決定していく。
実施済項目：・番号５　筆談ツール及びその表示の設置。
事業箇所の写真を掲載

28　建築物特定事業8　本町・南町地域センター
対象事業者名：国分寺市
事業1：視覚障害者に配慮した道路から出入口までの誘導案内の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：長期
実施時期：R9からR13
備考・進捗状況：・公共施設個別施設計画実施に合わせて設置予定
・マンション管理組合の所有地であるため、協議を要する。
事業2：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：・筆談ツール設置済み。
事業3：トイレへのオストメイト用設備の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R8からR13
備考・進捗状況：・公共施設個別施設計画実施に合わせて設置予定
事業4：トイレへのベビーチェアの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R8からR13
備考・進捗状況：・公共施設個別施設計画実施に合わせて設置予定
実施に必要な資金額及び調達方法：
・公共施設個別施設計画実施に合わせて適宜、実施する。
実施済項目：
・筆談ツールの設置。
その他事項：
・番号１については、マンション管理組合の所有地に設置する必要があるため、協議を要する。
事業箇所を平面図上に記載

29　建築物特定事業9　第七小学校
対象事業者名：国分寺市
事業1：道路から主要な出入口までの経路の段差解消
延長または箇所数：未定
目標時期：短期
実施時期：R4からR8
備考・進捗状況：・令和５年度に実施した校舎増築工事において、増築棟までの経路について段差処理対応済。
事業2：排水溝の蓋を目の細かいものへ交換
延長または箇所数：未定
目標時期：短期
実施時期：R4からR8
備考・進捗状況：・令和５年度に実施した校舎増築工事において、増築棟までの経路状の排水溝の蓋について交換済。
事業3：主要な出入口から受付までの経路の段差解消
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・市全体の学校施設に係るバリアフリー化計画や学校施設更新時に対応を検討
事業4：エレベーターの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4からR8
備考・進捗状況：・令和５年度に実施した校舎増築工事において、増築校舎内に設置済。
事業5：階段上端部への点状ブロックの設置
延長または箇所数：未定
目標時期：短期
実施時期：R4からR8
備考・進捗状況：・令和５年度に実施した校舎増築工事において、増築校舎内に設置済。
事業6：視覚障害者に配慮した道路から受付までの誘導案内の設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・市全体の学校施設に係るバリアフリー化計画や学校施設更新時に対応を検討
事業7：筆談ツールの準備
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4からR8
備考・進捗状況：・早期に実施予定
事業その他：バリアフリートイレの設置
延長または箇所数：1か所
目標時期：継続検討
実施時期：R５からR６
備考・進捗状況：令和５年度に実施し校舎増築工事において、増築校舎内に設置済。
実施に必要な資金額及び調達方法：
・事業実施に必要な経費等は、庁内で協議していく。
実施済項目：
・筆談対応の表示済み
・令和５年度に実施した校舎蔵匿工事において、項目１、２、４、５について対応済。
事業箇所の写真を掲載

30　建築物特定事業10　第二中学校
対象事業者名：国分寺市
事業1：道路から主要な出入口までの経路の段差解消
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・市全体の学校施設に係るバリアフリー化計画や学校施設更新時に対応を検討
事業2：排水溝の蓋を目の細かいものへ交換
延長または箇所数：未定
目標時期：短期
実施時期：R4からR8
備考・進捗状況：・修繕実施の緊急度等を勘案し、対応を検討
事業3：視覚障害者に配慮した道路から受付までの誘導案内の設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・市全体の学校施設に係るバリアフリー化計画や学校施設更新時に対応を検討
事業4：エレベーターの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・市全体の学校施設に係るバリアフリー化計画や学校施設更新時に対応を検討
事業5：筆談ツールの準備
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4からR8
備考・進捗状況：・早期に実施予定
実施に必要な資金額及び調達方法：
・事業実施に必要な経費等は、庁内で協議していく。
実施済項目：
・筆談対応の表示済み
事業箇所の写真を掲載

31　建築物特定事業11　第四小学校
対象事業者名：国分寺市
事業1：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4からR8
備考・進捗状況：・早期に実施予定
事業2：トイレへのオストメイト用設備の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：長期
実施時期：R9からR13
備考・進捗状況：・令和11年度、大規模改造工事の設計において設置検討
事業3：トイレへのベビーチェアの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：長期
実施時期：R9からR13
備考・進捗状況：・令和11年度、大規模改造工事の設計において設置検討
事業4：トイレへのベビーベッドの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：長期
実施時期：R9からR13
備考・進捗状況：・令和11年度、大規模改造工事の設計において設置検討
実施に必要な資金額及び調達方法：
・事業実施に必要な経費等は、庁内で協議していく。
実施済項目：
・道路から主要な出入口までの段差解消済み（スロープあり）。
・視覚障害者誘導用ブロック設置済み
・エレベーター設置済
事業箇所の写真を掲載

32　建築物特定事業12　本多児童館
対象事業者名：国分寺市
事業1：視覚障害者に配慮した道路から出入口までの誘導案内の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・本多児童館長寿命化大規模修繕の具体化にあわせて決定していく。
事業2：階段上端部への点状ブロックの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・本多児童館長寿命化大規模修繕の具体化にあわせて決定していく。
事業3：筆談対応を示す表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：実施済
事業4：車いす使用者用トイレの改修
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・本多児童館長寿命化大規模修繕の具体化にあわせて決定していく。
実施に必要な資金額及び調達方法：
・本多児童館長寿命化大規模修繕の具体化にあわせて決定していく。
実施済項目：
・筆談対応を示す表示の設置
事業箇所を平面図上に記載

33　建築物特定事業13　地域包括支援センターほんだ
対象事業者名：国分寺市
事業1：視覚障害者に配慮した出入口から受付までの誘導案内の設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・関係団体等と調整し検討する。
事業2：筆談対応を示す表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：・筆談対応を示す表示を窓口カウンターに設置した。
実施に必要な資金額及び調達方法：
・実施内容を含め、必要な経費等は関係団体等と調整のうえ事業の具体化にあわせて決定していく。
実施済項目：
・建物入り口部分及び階段の視覚障害者誘導用ブロック設置、車いす対応エレベーター設置（音声案内有り）、建物内の段差解消、車いす使用者用トイレ設置、車いす使用者用駐車場設置、筆談用具設置、筆談対応を示す表示の設置
事業箇所の写真を掲載

34　建築物特定事業14　地域生活支援センタープラッツ
対象事業者名：社会福祉法人はらからの家福祉会
事業1：道路から出入口までの経路の段差解消
延長または箇所数：5ｍ
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・※施設改修の実施時期に合わせて検討する。
事業2：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：・令和4年度内に設置を行った。
実施に必要な資金額及び調達方法：
・必要な経費等は事業の具体化にあわせて決定していく。
実施済項目：
・出入り口の幅は確保済、階段に手すりを設置済。
・筆談ツールを設置済。
その他事項：
・歩道の勾配の改善は、周辺設備等の修繕との調整を行いながら進める。
事業箇所を平面図上に記載

35　建築物特定事業15　東部拠点地区親子ひろば
対象事業者名：国分寺市
事業1：出入口の有効幅の確保
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・施設改修等の機会を捉え、実施を検討。（建物所有者との調整が必要）
事業2：視覚障害者に配慮した道路から出入口までの誘導案内の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・施設改修等の機会を捉え、実施を検討。（建物所有者との調整が必要）
事業3：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4からR5
備考・進捗状況：実施済
実施に必要な資金額及び調達方法：
・番号１および番号２に係る必要な経費等は、事業の状況にあわせて決定予定。
実施済項目：令和４年度に、３ 筆談ツールの準備とその表示の設置を実施済
親子ひろば出入り口に筆談ノートを設置した。また、外から見える位置に、筆談マークを表示した。
事業箇所の写真を掲載

36　建築物特定事業16　国分寺南町診療所
対象事業者名：医療法人社団 福仁会
事業1：道路から出入口までの経路の段差解消
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：継続検討中
備考・進捗状況：・大規模な改修を伴うことから時期については引き続き検討する。整備までの間は人的対応により補完する。
事業2：視覚障害者に配慮した道路から受付までの誘導案内の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：継続検討中
備考・進捗状況：・大規模な改修を伴うことから時期については引き続き検討する。整備までの間は人的対応により補完する。
事業3：車いす使用者に対応したカウンターの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：継続検討中
備考・進捗状況：・大規模な改修を伴うことから時期については引き続き検討する。整備までの間は人的対応により補完する。
事業4：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R５
備考・進捗状況：・人的対応している
事業5：トイレへのオストメイト用設備の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：※車いす対応の改装見積もり中
備考・進捗状況：・大規模な改修を伴うことから時期については引き続き検討する。整備までの間は人的対応により補完する。
事業6：トイレへのベビーチェアの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・大規模な改修を伴うことから時期については引き続き検討する。整備までの間は人的対応により補完する。
事業7：トイレへのベビーベッドの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・大規模な改修を伴うことから時期については引き続き検討する。整備までの間は人的対応により補完する。
事業8：階段上端部への点状ブロックの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・整備までの間は人的対応により補完する。
事業箇所の写真を掲載

37　建築物特定事業17　セレオ国分寺
対象事業者名：株式会社ＪＲ中央線コミュニティデザイン
事業1：視覚障害者に配慮した誘導案内の設置
延長または箇所数：2から４か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・将来的な大規模改修工事などに合わせ、誘導ブロックを設置する場合の誘導先や、音声案内については今後検討していきます。
・セレオ国分寺に面した駅コンコースの床は、一部を除きJR様の財産である為、誘導用ブロック等を設置する場合は別途協議が必要となります。
・西側エリアは貸付範囲となり床仕上が丸井様財産である為、別途協議が必要となります。
事業2：階段上端部への点状ブロックの設置
延長または箇所数：2か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・大規模改修工事などに合わせ設置検討する。
実施済項目：
・バリアフリートイレ、８F オストメイト、介助用ベットの設置
・ベビーシート、ベビーチェア、授乳室の設置
・貸出用ベビーカーの設置
・子供用トイレの設置
・社員のサービス介助士取得
・手話でのあいさつを社員が勉強
その他事項：
・視覚障害者誘導用ブロックの設置は周辺施設・設備所有者との調整を行いながら進める
事業箇所を平面図上に記載、事業箇所の写真を掲載

38　建築物特定事業18　西友国分寺店
対象事業者名：合同会社西友
事業1：視覚障害者に配慮した道路からサービスカウンターまでの誘導案内の設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・社内本部や関係者と調整し、実施時期を調整していく。
事業2：車いす使用者に対応したカウンターの設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・社内本部や関係者と調整し、実施時期を調整していく。
事業3：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R5からR8
備考・進捗状況：・R６年度までに準備しスタート予定
事業4：階段上端部への点状ブロックの設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・社内本部や関係者と調整し、実施時期を調整していく。
事業5：車いす使用者用トイレの設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・社内本部や関係者と調整し、実施時期を調整していく。
事業6：トイレへのオストメイト用設備の設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・社内本部や関係者と調整し、実施時期を調整していく。
事業7：トイレへのベビーベッドの設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・社内本部や関係者と調整し、実施時期を調整していく。
実施に必要な資金額及び調達方法：
・事業実施に必要な経費等は、社内において協議をしていく。
実施済項目：
・主要な出入り口や店内通路の幅は確保されている。
・施設全体を案内する案内板設置済み
事業箇所の写真を掲載

39　建築物特定事業19　みずほ銀行 国分寺支店
対象事業者名：株式会社みずほ銀行
事業1：階段上端部への点状ブロックの設置
延長または箇所数：2か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：設置済み
実施に必要な資金額及び調達方法：
・事業実施に必要な経費は社内経費で完了
実施済項目：
・支店入店口にスロープの設置　・営業フロアへのエレベータ設置
・支店入口から営業フロアへの階段に点状ブロック設置
事業箇所を平面図上に記載、事業箇所の写真を掲載

40　建築物特定事業20　多摩信用金庫 国分寺支店
対象事業者名：多摩信用金庫
事業1：視覚障害者に配慮した道路から受付案内までの誘導案内の実施
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：なし
その他事項：出入口から受付（ロビーフロア）のフロアにロビー担当者を配置しています。ＡＴＭの操作方法や受付までのご案内等を行っており、障がい者も安心してご利用いただけるよう、配慮しております。
事業箇所の写真を掲載

41　建築物特定事業21　多摩信用金庫 国分寺南口支店
対象事業者名：多摩信用金庫
事業1：視覚障害者に配慮した道路から受付までの誘導案内の設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・検討中
その他事項：
出入口から受付（ロビーフロア）のフロアにロビー担当者を配置しています。ＡＴＭの操作方法や受付までのご案内等を行っており、障がい者も安心してご利用いただけるよう、配慮しております。
事業箇所の写真を掲載

42　建築物特定事業22　国分寺本町郵便局
対象事業者名：日本郵便株式会社
事業1：道路から出入口までの経路の段差解消
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・関係各所と早期実現に向けて鋭意調整中
事業2：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：2台
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：・令和4年4月、準備完了。
実施済項目：
・自動ドアの設置。点字ブロックの設置。窓口ローカウンター設置。段差解消の為、簡易スロープ設置。
事業箇所の写真を掲載

43　建築物特定事業23　国分寺南郵便局
対象事業者名：日本郵便株式会社
事業1：視覚障害者に配慮した道路から受付までの誘導案内の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：R10
備考・進捗状況：なし
事業2：出入口の有効幅の確保
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：R10
備考・進捗状況：なし
事業3：車いすの使用者に対応したカウンターの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：R10
備考・進捗状況：なし
事業4：筆談ツールの準備とその表示の設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：実施済
事業5：階段上端部への点状ブロックの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：R10
備考・進捗状況：なし
実施に必要な資金額及び調達方法：
・事業実施に必要な経費等は、社内において協議をしていく。
実施済項目：
・筆談ツールの準備と表示の設置。
事業箇所の写真を掲載

44　建築物特定事業24　ＪＲ東日本ホテルメッツ国分寺
対象事業者名：株式会社ＪＲ中央線コミュニティデザイン、日本ホテル株式会社
事業1：視覚障害者に配慮した道路から受付までの誘導案内の設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※権利者等と調整し、検討する。
事業2：階段上端部への点状ブロックの設置
延長または箇所数：未定
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※権利者等と調整し、検討する。
事業3：車いす使用者に対応したカウンターの設置
延長または箇所数：1か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※改修のタイミングに合わせて、検討する。
事業4：筆談対応を示す表示の設置
延長または箇所数：1か所
目標時期：短期
実施時期：R4からR5
備考・進捗状況：・案内表示を掲示。iPad筆談アプリで対応。
事業5：車いす使用者用トイレの設置
延長または箇所数：1か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※改修のタイミングに合わせて、検討する。
事業6：トイレへのオストメイト用設備の設置
延長または箇所数：1か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※改修のタイミングに合わせて、検討する。
事業7：トイレへのベビーチェアの設置
延長または箇所数：１か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※改修のタイミングに合わせて、検討する。
事業8：トイレへのベビーベッドの設置
延長または箇所数：1か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：※改修のタイミングに合わせて、検討する。
実施に必要な資金額及び調達方法：
・事業実施時に検討する。
実施済項目：
・筆談対応を示す表示の設置
事業箇所の写真を掲載

45　交通安全特定事業1　生活関連経路
対象事業者名：東京都公安委員会
事業1：バリアフリー対応型信号機（音響式、経過時間表示付き等）の整備
延長または箇所数：未定
目標時期：短期・長期
実施時期：R5からR7
備考・進捗状況：・順次実施予定（整備済箇所有。実施済項目欄及び実施内容欄参照）
事業2：エスコートゾーンの整備
延長または箇所数：未定
目標時期：短期・長期
実施時期：R5からR7
備考・進捗状況：・順次実施予定
事業3：道路標識及び道路標示の高輝度化
延長または箇所数：未定
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：・適切な補修等を継続的に実施（高輝度化は実施済）
事業4：違法駐車車両の指導取締り等
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：・継続的に実施
事業その他：「交通安全特定事業計画国分寺駅周辺地区」を策定
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：「交通安全特定事業を実施する道路の区間」や「特定事業の実施に際し配慮すべき重要事項」等、より詳細な特定事業計画を策定した
実施済項目：
・別紙１－③（南町二丁目交差点）のバリアフリー対応型信号機について、実施済箇所有。
・別紙１バリアフリー対応型信号機の設置予定箇所図の３箇所について、バリアフリー対応型信号機の設置済。
　実施内容の写真を掲載
事業箇所を地図上に記載

46　教育啓発特定事業1　市立小・中学校の児童・生徒
対象事業者名：国分寺市・国分寺市教育委員会
事業1：高齢者、障害のある人々などとの交流や対話の機会の設定
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：継続的に実施
実施済項目：・各市立小・中学校が年間指導計画に基づき実施
実施内容の写真を掲載。・市立小・中学校においては、各学校の年間指導計画に基づき、以下に示す「車いす体験」のような活動を通して、「心のバリアフリー」に関する理解を深めるための指導を計画的に行っている。

47　教育啓発特定事業2　市職員
対象事業者名：国分寺市
事業1：接遇等の職員研修の実施
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：継続的に実施
事業2：心のバリアフリーに関する学習会の実施
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：継続的に実施
実施済項目：
・公務員として市民と接する際の心構えを習得するため、新任研修「接遇研修」を年１回実施。
・心のバリアフリーに関する学習会を年一回実施
実施内容：
１．「接遇研修」の主な内容（バリアフリーに関する内容）
　・国分寺市職員の障害を理由とする差別解消推進対応要綱について
　・東京都障害者への理解促進及び差別解消の推進に関する条例について
　・障害種別ごとの主な特徴について
　・障害者差別解消法による「合理的配慮」について
２．心のバリアフリーに関する学習会（開催日：令和６年２月　講師：まちづくり計画課・障害福祉課職員　参加人数16人）
　・年一回実施
　・様々な心身の特性や考え方を持つすべての人々が、相互に理解を深めようとコミュニケーションをとり支えあう心のバリアフリーに関する内容の学習会を実施した。
受講者からは、「施設整備だけでなく、ソフト面での配慮が求められていることがよく分かった」、「障害のある人の特徴と支援も具体的にイメージすることができた」等の意見があった。
　実施内容の写真を掲載

48　教育啓発特定事業3　市民
対象事業者名：国分寺市
事業1：ヘルプマーク等の配布
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：継続的に実施
事業2：理解促進啓発活動の実施
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：継続的に実施
実施済項目：
・ヘルプマーク・ヘルプカード及び災害時等障害者支援バンダナの配布、普及啓発グッズの作成・配布（継続して実施）
・障害者週間（毎年12月３日から９日）に合わせた障害者週間行事の実施（継続して実施）
・障害者差別解消法理解促進のための研修会・講演会の実施（H28 からH29）
・障害理解促進のための映画上映会の実施（H30 からH31）
実施内容：
① ヘルプマーク等の配布（継続して実施）
・高齢者、障害者等、支援が必要な方のためのマーク等（ ヘルプカード、ヘルプマーク及び災害時等障害者支援バンダナ）を配布
・市民に対し、マーク等への理解を促進するための啓発活動を実施
② 理解促進啓発活動の実施（継続して実施）
・毎年、障害者週間（12月３日から９日）に合わせて障害者週間行事を企画し、広く市民に向けて、障害理解促進に向けた講演会、展示会、体験型ワークショップ等を実施
【R５年の実施概要】
① ヘルプマーク、ヘルプカード普及啓発グッズとしてボールペンを作成し、市内小学校や庁内窓口にて配布した
② 障害者週間行事として、「ミニ手話講座」を実施、市内障害者施設によるワークショップ及び物品販売会、障害のある方々による絵画等作品展示会を実施した
③まちづくり計画課主催の心のバリアフリーに関する学習会に講師として参加し、「障害のある人の特徴と支援のポイント」、「障害者差別解消法の改正」について庁内向けに講習を実施した。
実施内容の写真を記載

49　教育啓発特定事業4　ＪＲ国分寺駅
対象事業者名：東日本旅客鉄道株式会社
事業1：高齢者、障害者等に対する適切な接遇・介助の方法に関する駅係員への継続的な教育訓練の実施
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：・継続的に実施する。
実施済項目：
・実車を使用した救出訓練等の社員教育を継続して実施
・「声かけ・サポート」運動を継続して実施
実施内容：
① 社員教育の実施（継続して実施）
●駅間長時間停車中の車内に、白杖・車いすのお客さま・高齢者・障害者がいる想定での実車を使用した救出訓練を実施した。（2023年７月３日から６日　2024年６月17日から20日　三鷹車両センターにて実施）
●当社・他社問わず、鉄道業において発生した情報は発生の都度、朝礼・駅報にて社員周知するとともに、社員教育として「他山の石」の活用を行っている。
② 「声かけ・サポート」運動の実施（継続して実施）
●ポスターの掲出・駅構内放送の実施を行うとともに、社員からお客さまに対して、お客さまと双方向でコミュニケーションをとりながら、鉄道サービス業として適切な声かけを実施した。

50　教育啓発特定事業5　西武国分寺駅
対象事業者名：西武鉄道株式会社
事業1：高齢者、障害者等に対する適切な接遇・介助の方法に関する駅係員への継続的な教育訓練の実施
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：なし
実施済項目：
・机上及び実技による社員教育を継続して実施
・「声かけ・サポート」運動強化キャンペーンを継続して実施
実施内容、写真、参考資料等
① 社員教育の実施（継続して実施）
お客さまにより安心感をもって西武鉄道をご利用いただくため、机上及び実技による社内教育を実施し対応スキル向上に努めている。
② 「声かけ・サポート」運動強化キャンペーン（継続して実施）
お客さまが安全かつ安心して施設をご利用いただけるよう、お困りのお客さまに対して駅係員から積極的にお声かけを行うとともに、周囲のお客さまからもお声かけにご協力いただく。(交通事業者83社局、障害者団体を含む８団体で実施。2023年8月23日 ニュースリリース)

51　教育啓発特定事業6　路線バス（西武）
対象事業者名：西武バス株式会社
事業1：高齢者、障害者等に対する適切な接遇・介助の方法に関する乗務員への継続的な教育訓練の実施
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：なし
実施済項目：
・全乗務員に対して各営業所で３ヶ月に１回開催している定期研修のうち、年１回は車いすを使用した実地研修を実施。
その他事項：
・全般的な接遇教育として最低年６回、覆面添乗員が営業車両に乗り込み接遇状況を確認、接遇が不適切な者については各営業所管理者から指導を実施。その他定期的に研修所での集合教育等を実施。
実施内容の写真を掲載

52　教育啓発特定事業7　路線バス（立川）
対象事業者名：立川バス株式会社
事業1：高齢者、障害者等に対する適切な接遇・介助の方法に関する乗務員への継続的な教育訓練の実施
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：なし
実施済項目：
・奇数月には全乗務員対象に小集団教育を実施
実施内容の写真を掲載

53　教育啓発特定事業8　路線バス（京王）
対象事業者名：京王電鉄バス株式会社
事業1：高齢者、障害者等に対する適切な接遇・介助の方法に関する乗務員への継続的な教育訓練の実施
目標時期：短期・長期
実施時期：R4からR13
備考・進捗状況：なし
実施済項目：
・全乗務員に対して3年に1度の頻度で受講させている定期研修（開催は毎年）において、本物の車いすを用いた介助訓練、手足におもりやギブス等で関節を固定してバスに乗り降りする高齢者疑似体験を実施。
その他事項：
・全般的な接遇教育として全乗務員に対して年2回以上、覆面添乗員が営業車両に乗車してチェックを行い、各営業所の管理者から指導を実施。また必要に応じて集合教育形式のCS研修も実施。
実施内容の写真を掲載

[bookmark: _GoBack]54　その他の事業1　国分寺駅北口駅前広場
対象事業者名：国分寺市
事業1：北口階段中央部への手すりの設置
延長または箇所数：1か所
目標時期：短期
備考・進捗状況：実施済み
事業2：北口階段踊り場への点状ブロックの設置
延長または箇所数：1か所
目標時期：短期
備考・進捗状況：実施済み
事業その他：方向定位ブロックの設置
延長または箇所数：14箇所（54基）
目標時期：短期
実施時期：R4
備考・進捗状況：・実施済（R５ 事後検証完了）
実施済項目：
・全て実施済。
事業箇所を平面図上に記載　事業箇所の写真を掲載

55　その他の事業2　南口広場
対象事業者名：※権利者等と調整の上、決定する。
事業1：南口広場の整備
延長または箇所数：1か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・R4 基礎調査委託でバリアフリー状況を確認。維持管理の一部移管等について、土地所有者と協議締結。
その他事項：
・土地所有者との協議、市民意向の把握等を経て具体的な整備内容を決定していく。
事業箇所を地図上に記載

56　その他の事業3　泉町二丁目バス停
対象事業者名：京王電鉄バス株式会社
事業1：バス停留所への上屋の設置
延長または箇所数：2か所
目標時期：継続検討
実施時期：検討中
備考・進捗状況：・収支状況も勘案しながら検討する
実施に必要な資金額及び調達方法：
・基礎を深く埋める必要があるため、埋設物の状況によって設置費用は大きく変化する。
その他事項：
・上屋設置後も十分な歩行空間が確保されていることを確認する必要がある。
事業箇所を地図上に記載
